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SAMMANFATTNING

| detta PM presenteras WSP:s halvtidsutvardering av projektet Sérmlandska kulturtillgangar. Ett viktigt syfte
med utvarderingsinsatsen ar att hjélpa projektet stanna upp och lyfta blicken kring vad projektet astadkommit
hittills, och hur det férhaller sig till projektets syfte och mal. Detta for att skapa ett larande kring projektets
genomférande hittills.

Halvtidsutvarderingen har utgatt fran projektets egen dokumentation samt ett antal intervjuer med projektets
styrgrupp och projektmedarbetare. Utdver detta har aven en mailenkét skickats ut till de kulturaktérer som
medverkat i arbetsgruppen Stéttande strukturer. Sammantaget har detta mynnat ut i ett antal observationer
kring projektets genomférande som presenteras i halvtidsutvarderingen. Dessa kan sammanfattas i féljande
punkter:

o Projektet har genomgatt ett antal férandringar sedan uppstarten 2021 och har, som en féljd av
resultaten i den forsta arbetsgruppsprocessen stéttande strukurer, delvis andrat riktning fran sin
ursprungliga plan. Detta ligger val i linje med projektets arbetsmetod tjanstedesign.

e Kulturkluster Sérmland har i mangt och mycket blivit projektets nya riktning och ersatter delvis de tva
arbetsgrupperna moétesplatser och samverkan. Klustret ar en del i implementeringsarbetet av
projektet som nu startas upp under projekttiden snarare an efter projektavslut.

e Projektets genomforande och inriktning, bade avseende projektets framdrift och i relation till initialt
syfte och mal, upplevs generellt som positivt av projektets medarbetare och behovsgrupper.
Genomfdrandet har beskrivits som utforskande och genomsyrat av metoden tjanstedesign.

e Representanter fran projektets behovsgrupper som deltagit i arbetsgruppen Stéttande strukturer
beskriver dverlag positiva erfarenheter av sin medverkan i arbetsgruppen. Bland annat lyfts ett tydligt
och strukturerat genomférande, en bra sammansattning av aktorer i arbetsgruppen samt
projektledarnas arbete med att halla ihop processen, planeringen och strukturen som positivt.
Flertalet 6nskar fler méjligheter att traffas, natverka och fortsatta kontinuiteten med kontakten mellan
olika aktorer.

o Utvarderingen visar att projektet och projektprocessen redan bidragit till 6kad dialog, samverkan och
natverkande mellan och inom projektets behovsgrupper. Arbetsgruppen Stéttande strukturer har
varit en bidragande orsak till detta, men &ven de speed dating-traffar och kulturfrukostar som
genomforts.

o Projektet har fungerat som katalysator for saval nya som redan pagaende processer och idéer bland
kulturaktorer i regionen. Detta ar delvis ett resultat av de aktiviteter och natverk som tagit form och
genomférts i projektet hittills.

e Projektet har pabdrjat en undersokning av forutsattningar for att skapa en kreativ fond, vilket utgor
ett resultat som synliggjordes under arbetsgruppen Stéttande strukturer. Syftet ar att mojliggdra och
starka upp fria kulturaktérers nyskapande och utforskande med en fond som ar anpassad for den
kreativa processen och kulturaktérernas behov.

e Nagra av de viktigaste lardomarna sa har langt i projektet handlar om att projektet har arbetat
utforskande och larande pa riktigt — genom metoden tjanstedesign. Att projektet delvis andrat
riktning och angreppséatt ar ett resultat av detta. Ett ytterligare led i metodutévandet ar att projektet
tidigt har involverat de tilltdnkta behovsgrupperna och Iatit de vara en del av larprocessen. Utéver
detta ar viktiga lardomar att projektet valt att testa en mdjlig 16sning pa identifierade behov redan
under projektgenomférandet (piloten) och att det darmed arbetat strategiskt med implementering
bade innan och under projektets genomférande.
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1 INLEDNING

Detta PM presenterar resultatet av den halvtidsutvardering som genomfoérts av projektet Sérmlandska
kulturtillgangar under perioden juni — september 2022. Halvtidsutvarderingen har genomférts av WSP inom
ramen for det foljeutvarderingsuppdrag WSP har kopplat till projektet och omfattat cirka 50 timmar.

Efter detta inledande kapitel, som kort presenterar projektet, samt halvtidsutvarderingens fokus och
genomférande, beskrivs utvarderingens resultat. Resultatkapitlet ar indelat i tre delar: projektets
genomférande, involvering av behovsgrupper samt projektresultat hittills. | PM:ets avslutande kapitel
presenteras ett antal lardomar halvtidsutvarderingen visar kan vara viktiga att ta med sig i projektets fortsatta
arbete, samt in i andra projekt.

1.1 KORT OM PROJEKTET SORMLANDSKA KULTURTILLGANGAR

Projektet Sérmlandska kulturtillgangar startade upp i januari 2021. Projektet skapades utifran ett behov som
hade identifierats hos saval kommuner och fria kulturaktorer i 1anet som hos Kultur & Utbildnings (Region
Sormland) egna verksamheter. Det efterfragades bland annat 6kad samverkan, métesplatser for utveckling
och kunskapsoverféring och stéttande strukturer som kunde stérka fria kulturaktérer inom kultursektorn i
Sérmland.

| Sérmlandska kulturtillgangars projektplan formuleras syftet med projektet som att:

Sérmldndska kulturtillgangar syftar till att skapa relevanta och hallbara stéttande strukturer fér att underlétta
samverkan, utveckling och kreativt skapande for kulturaktérer inom kultursektorn i Sérmland. Projektet
finansieras av Kulturradet och Region Sérmlands Kultur & Utbildning.

For att astadkomma 6nskad férandring anvander projektet metoden tjédnstedesign. Kortfattat utgar metoden
frdn anvandarens behov och involverar bade anvandare och utférare i genomférandet. Tjanstedesign ska
genomsyra hela projektets genomfoérande och fokusera pa att inkludera de olika aktérer och perspektiv som
kan tankas vara aktuella for projektet — i detta fall med sarskilt fokus pa fria och offentliga kulturaktorer.

Projektet har nu pagatt i drygt 1,5 ar och har ca 1,5 ar kvar av sin planerade genomférandeperiod.

1.1.1 Projektets férandringsteori

| projektets forandringsteori tydliggérs vilka behov projektet vilar pa, projektets vision, dnskade effekter samt
onskade resultat. Férandringsteorin tydliggor vidare hur projektet ar tankt att réra sig mot 6nskade resultat
och effekter, genom att beskriva projektets aktiviteter och tillgéngliga resurser.
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[ Behov

Resultat

) e ) [

* Det finns ett behov av att
béttre utnyttja den k

e
Projektledning:

Tvé projektledare 4 80 %

som finns i det sérmlandska
kulturlivet.

* Det finns ett behov av stirka
det sérmléndska kulturlivet
och géra det mindre sarbart.

Orsaker:

* Fragmenterad kulturell
infrastruktur.

* Svart for kulturaktérer att
hitta finansiering.

* Lite samverkan mellan fria
kulturaktérer gér bland annat
att effektiviserings-
majligheter, potentiell
inspiration och synergier
uteblir.

* Bristande samverkan och
kommunikation mellan
offentliga kulturaktérer gér
bland annat att roller och
kommunikation kring det
offentliga erbjudandet blir
otydligt och ojamlikt.

* Savil fria som offentliga
kulturaktérer upplever en
brist pd tid for att arbeta med
utveckling och samverkan.

Ev ytterligare personal
(delprojektledare,
kommunikatér)

Styrgrupp:
Verksamhetschefer for
Biblioteksutveckling
Sérmland, Scenkonst
Sormland och Sérmlands
Museum

Implementeringsgrupp:

personalrepresentanter
frén verksamheter inom
KUS som kan komma att
knyta an till klustret.

Arbetsgrupper/fokusgrupp
er (med ffa fria
kulturaktérer) vid behov.

Natverk med
kommunernas
kultursamordnare och
kommunernas kulturchefer|

Larande utvirdering

Ny

Genom att bygga upp en
kunskaps- och stédfunktion
for kultur-Sérmland
(Kulturkluster Sérmland)
mdjliggdrs ett utbyte och
larande pa lika villkor
mellan alla kultursektorns
aktérer i Sérmland.

Delaktiviteter

O Kunskap

0 stad

O Kontakt

O Kreativ fond

0O Kommunikation

0 Kulturomrades- och
organisations-
Sverskridande
samordning

N

Projektmal

Det finns ett utvecklat och driftsatt
arbetssitt for att starka den kulturella
infrastrukturen i Sérmland. Arbetssittet &r

efter projektslut testat, dok
kvalitetssidkrat, implementerat och
spridningsbart.

terat,

Resultatmal 1
Kulturomradesévergripande stéttande
strukturer for fria kulturaktdrer inom bade
privat och idéburen sektor i Sérmland har
utvecklats och samordnats.

Resultatmél 2

Det finns lattillgdngliga métesplatser samt
metoder fér att underlitta utvecklingen av
nya métesplatser fér kulturaktérer i
Sérmland.

Resultatmal 3

Det finns forum och arbetssitt fér
samverkan mellan regionala och
kommunala aktérer.

Resultatmal 4

Kunskapen har ékat kring hur man kan
arbeta regionalt med
kulturomrédesévergripande kulturell
infrastruktur.

|

Effektér

Effektmal 1

Information om
finansieringsméjligheter, tillgang till
kompetens och information om aktérer
och platser fér kultur &r synlig, kénd och
likvérdig mellan aktérer inom det fria
kulturlivet i S6rmland.

Effektmal 2

Kultursektorn i Sérmlands olika aktérer
inspirerar och lar av varandra och
synergier och effektiviseringsmajligheter
mellan aktérerna tas tillvara.

Effektmal 3

Samverkan mellan och inom regionen
och kommunerna har ékat. Vilket leder
till att sdvil det offentliga erbjudandet
som kommuners och regionens roll i det
Sérmlandska kulturlivet &r tydlig.

Ett vilm&ende
kulturliv i hela

Sérmland

1.2

UTVARDERINGENS SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

-

WSP:s évergripande uppdrag ar att som extern utvarderare folja projektet pa nara hall och I6pande ge inspel
till styrgrupp och projektledare i syfte att skapa ett larande om hur projektet genomférs och vad projektet
skapar for forandring, och darmed ge underlag fér beslut om eventuella justeringar i genomférandet av
projektet. Genom delrapporteringar och processtdd ska WSP ge I6pande aterkoppling till projektet avseende
vad som skapar den 6nskade forandringen och genom en slututvardering ska WSP dels sammanstalla de
resultat projektet skapat, dels lardomar fran projektets process och genomférande som kan anvandas i det
framtida arbetet och eventuellt kommande projekt

Utvarderingen har primart tre syften:

e Stddja genomférandet
e Utvardera resultat och félja upp projektets mal
¢ Bidra till larande och spridning

Syftet med féreliggande halvtidsutvardering ar att stanna upp och lyfta blicken kring vad projektet
astadkommit hittills, och hur det forhaller sig till projektets syfte och mal. Ett viktigt syfte ar ocksa att skapa
l&rande kring genomférandet hittills.

Halvtidsutvarderingen utgar fran foljande frageomraden och fragestallningar:

Frageomrade

Genomforande

Fragestallning

Hur har projektets genomférande sett ut i relation till initial genomférandeplan?

Hur har projektets malgrupper involverats i projektet? framfor allt inom ramen for
arbetsgruppen stéttande strukturer.
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Resultat Vilka resultat har projektet genererat hittills och hur forhaller de sig till projektets
syfte och mal?

Hur ser forutsattningarna ut att na projektets syfte och mal halvvags in i

projektet?
Langsiktiga resultat och Vad kan projektorganisationen och Region Sérmland lara av projektet sahar
forutsattningar for langt?

implementering

1.3 UTVARDERINGENS GENOMFORANDE

Utvarderingen har skett Idpande under perioden maj - september 2022. Den har primart baserats pa
dokumentstudier och totalt 8 telefonintervjuer med projekt — och styrgrupp. Det har aven skickats ut en
mailenkat till de kulturaktérer som medverkat i arbetsgruppen Stéttande strukturer. Enkaten behandlade
fragor kring hur de upplevt sitt deltagande i arbetsgruppen; vad som har fungerat bra och mindre bra samt
deras asikter kring projektets utveckling. 11 mailenkater skickades ut och atta svar inkom, fyra fran offentliga
kulturaktorer och fyra fran fria kulturaktorer.

2 UTVARDERINGS RESULTAT

| foljande kapitel beskrivs utvarderingens resultat. Kapitlet utgar fran utvarderingens fragestallningar
kopplade till projektets genomférande och resultat, alltsa:

e Hur har projektets genomfdrande sett ut i relation till initial genomférandeplan?

e Hur har projektets malgrupper involverats i projektet?

o Vilka resultat har projektet genererat hittills och hur forhaller de sig till projektets syfte och mal?
e Hur ser férutsattningarna ut att na projektets syfte och mal halvvags in i projektet?

2.1 PROJEKTETS GENOMFORANDE

2.1.1 Uppstart och initialt genomférande

Projektet startades upp under januari 2021 — mitt under pagaende coronapandemi. Initialt lade
projektledarna mycket tid pa inlasning av den utredning av behov som Iag till grund till projektet, samt pa att
formulera en férandringsteori och projektplan for projektet. Som inspel till projektplanen genomférdes det
bland annat en workshop med Samkultur Sérmland, en workshop med projektets referensgrupp, samt
intervjuer med framjaraktorer. Projektledarna gick ocksa en utbildning i metoden tjanstedesign. En av
projektledarna for Sérmlandska kulturtillgadngar berattar i en intervju med anledning av WSP:s nulagesanalys
hdésten 2021 att:

Vi gjorde ett stort férarbete kopplat till att projektplanen skrevs. Dels gjorde pandemin att det inte fanns sa
héga krav pa, eller méjligheter till, att komma ut. Dels behévde vi en ordentlig planering- och analysfas. Vi
(projektledarna) var ju bada externt rekryterade.

Utifran insamlad kunskap identifierades det tre teman for arbetet i projektet: samverkan, métesplatser och
stottande strukturer. Utifrdn dessa teman var det tankt att skapas arbetsgrupper som skulle ledas av
projektledarna och bestar av de inom kultursektorn i Sérmland som konkret berérs av I6sningarna som
projektet hanterar. Var och en av arbetsgrupperna var tankta att identifiera mer specifika utmaningar som
knyter an till temat och sedan skapa en process som skulle syfta till att hitta och testa langsiktigt hallbara
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I6sningar till utmaningen. De samlande I6sningarna fran alla arbetsgrupperna forvantades lagga
grundstenarna till de stottande strukturer som ska byggas upp inom ramen for projektet.

For att sakra involvering av projektets behovsgrupp har projektets grundidé varit att arbeta med
tjianstedesign som metod. Det innebar kort att anvandarna, eller de identifierade behovsgrupperna, till stor
del involveras i projektets genomférande. Detta for att bade formulering av problembild och utvecklingen av
I6sningar ska vara anvandarnara.

Initialt var det tankt att arbetsgrupperna skulle genomféras I6pande en i taget under hela projekttiden. Redan
initialt (vilket ocksa specificeras i projektplanen) var det tydligt att sjalva tjanstedesign-metoden dppnar for ett
ganska brett angreppsatt. Projektet beskrev detta som att det inte kommer att ga att saga exakt vad projektet
kommer att goéra — utan bara hur.

Under hésten 2021 genomférdes den forsta arbetsgruppsprocessen: Stéttande strukturer (genomférandet av
arbetsgruppen beskrivs narmare i avsnitt 2.2). De tva 6vriga arbetsgrupperna skulle sedan ta vid succesivt
under projekttidens gang. Resultaten fran den forsta arbetsgruppen ledde dock till att de tva efterféljande
arbetsgrupperna omformulerades fran sin ursprungliga form — och projektet tog en delvis ny riktning.

2.1.2 Kulturkluster Sérmland

Den nya riktningen i projektet handlar inte om ett nytt mal eller syfte med projektet. Snarare handlar det om
ett férandrat angreppssatt dar de tre arbetsgrupperna i nagon man férsvunnit; inte innehallsmassigt, men i
sin planerade form. Istéallet har projektet genom arbetsgruppen Stéttande strukturer, och de behovs- och
riskanalyser som genomforts, valt att fokusera pa att genomféra en "pilot” som kommit att kallas Kulturkluster
Sérmland.

Kulturkluster Sérmland ar en del i implementeringsarbetet av projektet som nu startas upp under projekttiden
snarare an efter projektavslut. Kulturklustret bestar av féljande tre delar, med tillhérande langsiktiga
effektmal:

e Stod - En mer robust sérmlandsk kultursektor och en tydligare kulturell infrastruktur i lanet

o Kontakter - En 6kad kvalitet i kulturlivet i S6rmland eftersom kunskapen 6kar och
kunskapsbaserade beslut kan fattas.

o Kunskap - Det sker en 6kad samverkan mellan kulturaktérerna vilket leder till ett utvecklat och mer
demokratiskt kulturliv dar kulturaktérer har en 6kad insyn i processer som berdr dem.

Tanken med klustret ar att testa ett arbetssatt for att tydliggéra och sammankoppla den kulturella
infrastrukturen for framforallt fria, men ocksa offentliga, kulturaktorer. Detta genom att testa Kulturkluster
Sdérmland som en kunskaps- och samverkansnod. En av projektet styrgruppsledaméter beskriver piloten av
Kulturkluster Sérmland som:

Piloten é&r en test av den process som hittills har pagatt i projektet. Har vi uppfattat rétt saker, gjort rétt
analys? Syftet ar att utforska om det hér kan vara ett svar pé de behov som kulturaktérer har uttryckt. Ett sétt
att undanréja hinder som star i vagen fér en vélfungerande struktur for det sérmldndska kulturlivet. Ténker att
vi kommer att fa svar ldngst vdgen, om detta &r rétt riktning”

Under varen 2022 genomfdrdes det en risk- och konsekvensanalys for genomférandet och
implementeringen av Kulturkluster Sérmland. Analysen genomférdes i form av tre workshops med projektets
styrgrupp och verksamhetsomradeschefen for kultur- och utbildning. Syftet med risk- och
konsekvensanalysen var att i god tid f& syn pa eventuella hinder kopplat till Kulturklustrets relevans och
genomforande — pa kort och lang sikt. | samband med riskanalyserna identifierades, férutom de tre benen,
ett omrade projektet valt att kalla férutséttningar. Forutsattningar handlar om aktiviteter som behéver komma
till stand for att andra delar av kulturklustret ska kunna genomféras och implementeras. Till exempel olika
dialog-forum, samverkansprocesser och natverk inom Region Sérmland, mellan kommunerna samt mellan
kommunerna och Region Sérmland.
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Utdver klustret undersdker projektet dven forutsattningarna for att skapa en kreativ fond for fria kulturaktorer.
Den kreativa fonden ar tankt att tillgangliggéra snabba projektmedel for att méta det fria kulturlivets behov av
"snabba stéd och stod for projekt av mer utforskande och nyskapande typ”.

Idag arbetar projektet utifran en pilotplan som beskriver de aktiviteter som ar ténkta att genomféras inom
ramen for kulturkluster Sormland. Pilotplanen beskriver aktiviteter under respektive omrade stdd, kontakter
och kunskap, samt under omradet forutsattningar.

Hittills har projektet till exempel genomfort ett antal speeddating-traffar for fria kulturaktorer i Sérmland.
Speeddating-traffarna har utgjort ett tillifélle for fria kulturaktorer att natverka, knyta kontakter och traffa och
lara k&nna varandra. Projektet har aven genomfort kulturfrukostar dar aktorer fran bade privat och offentlig
sektor med kopplingar till kulturen far métas och samtala 6ver en frukost-traff. Syftet ar bade att aktérerna
ska knyta kontakter med varandra och fa ny inspiration. Frukostarna har olika teman med koppling till
kulturlivet i Sérmland.

2.1.3 Framdrift och projektledning

| de intervjuer som genomforts med projektets styr- och projektgrupp har fragan kring projektets
genomférande och inriktning, bade avseende projektets framdrift, och i relation till initialt syfte och mal
diskuterats. Overgripande beskrivs projektledning och framdrift av projektet som mycket positiv och
framgangsrik. Genomférandet beskrivs som utforskande och genomsyrat av metoden tjanstedesign. En
styrgruppsledamot beskriver:

Jag méste sédga att... Jamfért med manga andra projekt sa tycker jag att projektet har drivits av att géra,
préva och kommunicera och att inte bara snabbt sluta sig inom sig sjélv.

Kopplat till projektets genomférande i relation till initialt syfte och mal beskriver en intervjuperson:

Jag ténker att syftet och malet & samma, men I6sningen som vi sdg framfér oss fran bérjan &r fundamentalt
annorlunda nu. Grundplanen att vi skulle utreda stéttande struktur, samverkan och métesplatser under alla
tre ar... Nu ténker vi helt annorlunda. Det &r sa sjélvklart nu nér det faller pa plats.

Kopplat till metoden tjanstedesign framkommer det att:

Beroende av verktyget, tidnstedesign, ligger det implicit att projektet kommer att férdndras. Och att man kan
motivera féréndringar — hur man tar sig ann vissa uppgifter.

En annan beskriver att:
Séttet att jobba ger mig stérre tillit for att resultatet kommer bli tilldmpbart i skarpt lage.

Flera intervjupersoner lyfter fram att projektledningen fungerar mycket val i projektet. Samt att det finns ett
varde i att projektledarna kommer "utifrdn” med nya perspektiv och tankar kring genomférandet av projektet.
En kommunrepresentant, som aven deltagit i arbetsgruppen Stéttande strukturer, beskriver:

Det finns ett varde i att projektledarna kommer fran det kommunala perspektivet. Jag kallar dem fér tolkar.
De blir personer som jobbar i ett regionalt sammanhang men férstar vart perspektiv.

Vidare beskriver en styrgruppsledamot projektledningen pa féljande vis:

Jag upplever att projektledarna har drivit arbetet framat pa ett mycket bra sétt. Jag &r imponerad av dem.
Ocksé hur de har anvént oss i styrgruppen. Vél avvagd balans, stdmt av med 0ss, och varit tydliga med vad
de behéver.

En vanlig utmaning i projekt ar att arbetsbelastningen pa projektledningen blir h6g. WSP uppfattar att sa
aven varit fallet i detta projekt. Dock tyder intervjuer med saval projektledning som styrgrupp pa att det finns
en medvetenhet kring detta i projektet, och ett stdd fran projektets styrgrupp i saval strategiska som mer
praktiska vagval.
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2.2 INVOLVERING AV PROJEKTETS BEHOVSGRUPPER

En viktig del i projektet har varit att involvera dess tilltdnkta behovsgrupper; fria och offentliga kulturaktorer i
Soérmland. Sjalva karnan i projektets malformulering och genomférande handlar om att involvera
behovsgrupperna i en 6kad samverkan, genom stéttande strukturer och métesplatser. Aven metoden
tjanstedesign ar en tydlig del i ledet i involveringen av behovsgrupper genom att se till att bade "anvandarna”
av och "utféraren” far komma till tals i en forandringsprocess. En av projektets styrgruppsledamoéter beskriver
genomférandet i relation till involvering av behovsgrupper som:

Det har varit ett systematiskt utforskande, med en tydlig kdrna av anvdndarfokus. Anvédndarperspektivet har
hela tiden varit central.

| och med att en del férandringar har hunnit ske i projektet har strukturen kring de tre arbetsgrupperna (som
tidigare namnts) delvis forsvunnit. Fér den arbetsgrupp som genomférdes under hdsten 2021 — Stéttande
strukturer — har vi i denna utvardering fragat deltagarna kring deras upplevelse av arbetsgruppen, avseende
dess genomfdrande och resultat.

Urvalet av deltagare till arbetsgruppen gjordes med tanke pa att gruppen i forsta hand skulle representera ett
tvarsnitt av det sormlandska kulturlivet i form av roller och erfarenheter, inte olika konstomraden. Darfor finns
bade representanter for yrkesverksamma kulturskapare, ideella kulturskapare/framjare och de som
representerar de offentliga kulturuppdraget inom kommun och region med i arbetsgruppen.

En sammanfattning av de inkomna svaren presenteras nedan.

2.2.1 Arbetsgruppen Stottande strukturer

Den forsta fragan deltagarna i arbetsgruppen ombetts besvara ar vad de tycker om arbetssattet i
arbetsgruppen Stéttande strukturer, till exempel avseende metod, genomférande och sammansattning av
aktorer. Samt om det &r nagot de upplever som sarskilt bra, respektive mindre bra.

Svaren visar att metoden tjanstedesign generellt uppskattas av deltagarna i arbetsgruppen. Till exempel
svarar deltagarna att det var "spannande” att testa metoden och att arbetet enligt metoden fungerade
"forvanansvart effektivt”. Ett par deltagare lyfter att det som positivt att metoden var “strukturerad” och att det
i sin tur ledde till att "7mycket hanns med pa kort tid”. En annan deltagare gav uttryck for att metoden var for
"fyrkantig” i sin utformning. Nagra beskriver att metoden var helt ny fér dem och att genomférandet i och med
det upplevdes som "nagot intensivt” och "omfattande”.

Avseende genomforandet sa beskrivs det generellt som positivt. Nagra asikter som kommer fram ar att det
var "tydligt”, "systematiskt” och “roligt”. Flertalet beskriver ett gott samarbete och att det var positivt att fa
sammanstrala fysiskt efter pandemin. Nagra deltagare beskriver att arbetet "gick for fort fram” och att det
"fanns for lite tid fér de olika momenten”. En deltagare beskriver genomférandet som "kanske 6verambitiost i

sitt omfang”.

Avseende arbetsgruppens sammansattning sa beskrivs den generellt som positiv. En deltagare beskriver att
det var "oerhort nyttigt att traffa manniskor fran andra organisationer”. Det beskrivs av flertalet som en bra
och bred mix av aktdrer och med god spridning &ver lanet. Nagon gav uttryck for en viss utsatthet i att
representera "sin” kategori, medan en annan tyckte att nagra aktorer saknades och att det fanns for lite
utrymme att prata med varandra utanfér programmet och den grupp man blivit tilldelad. En deltagare
beskriver:

Det jag mérkte pa forsta tréffen var att mdnga nog hade férvéntat sig att man skulle f& knyta kontakter med
manga fler. Man blev placerad (eller valde sjélv) en grupp om fyra eller fem personer. Den gruppen tillhérde
man mycket sen. D& kénde man kanske jaha, bara vi fyra? Vi hade lite svart att se vad vi hade gemensamt i
var grupp. Ville veta mer om vilka de andra var.

Bland de saker deltagarna upplevde som sarskilt bra i genomférandet ndmns projektledarnas arbete med att
halla ihop processen och fblja metoden — trots att den av vissa upplevdes som svar. Arbetet upplevdes som
noggrant planerat och strukturerat. "Proffsigt” sédger en deltagare "Har kant mig val omhandertagen av de
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som lett arbetet” sédger en annan. Att fa traffas fysiskt lyftes aven som positivt av flera deltagare. Nagra
beskriver arbetet som stressig och att vissa delar av processen innebar mycket jobb och var tidskravande.
Aven formuldren upplevdes som nagot snariga av en deltagare. En deltagare namner att vissa tréaffar hade
kunnat vara digitala for de med lang resvag.

Den andra frdgan deltagarna fatt besvara handlar om vad deltagarna tycker att man kom fram till i
arbetsgruppen. De sammanstallda svaren presenteras i rutan nedan.

Vad skulle du saga att ni kom fram till i arbetsgruppen Stéttande strukturer?

Att det inte finns enkla I6sningar pa komplexa idéer

Vi skapade en riktigt bra modell for stéttande strukturer som projektet arbetar vidare med
Det kdnns naturligtvis valdigt tillfredsstallande att ha deltagit i ett arbete som kommer fram
till saker, som nu blir verklighet

Mojligheter till méten skapar dven satt att dela med sig av kunskap och erfarenheter som
kan leda till samarbeten och gemensamma projekt

Jag tror att alla var forvanade 6ver hur tydliga behoven var och hur likartade 6nskemalen
var

Jag tycker det kdnns extra kul att vi fick fram konkreta insatser som vi har jobbat vidare
med. Tex en kreativ fond for kulturutévare som maojliggoér ansokningar som inte upplevs sa
fyrkantiga fran varken aktorer eller det offentliga som delar ut stodet

Att det behovs en mer aktiv och tydlig part som hjalper kulturarbetare av alla slag

Jag skulle saga att vi kom fram till behovet av ett genredverskridande kluster som kan
stotta kulturutovare att hitta ratt i djungeln av regelverk och stédformer

Den tredje fragan deltagarna fatt besvara handlar om deras bild av hur resultaten fran arbetsgruppen har
tagits om hand av projektet. Generellt beskriver deltagarna att resultaten fran arbetsgruppen verkar tagits
omhand pa att seridst och bra satt. Aktérerna kanner igen sig i vad som nu sjosatts och presenterats. Det
beskrivs ockséa att de sett tydliga exempel pa att resultaten blir verklighet. Sammantaget tycker man att
projektledarna varit inlyssnande till vad arbetsgruppen kommit fram till.

Den fjarde fragan handlar om utvecklingen i projektet, och om deltagarna upplever att den ligger i linje med
det som kom fram i arbetsgruppen. En majoritet av de tillfragade svarar positivt pa denna fraga. Sarskilt nar
de ser forslagen till atgarder fran projektet. Nagon ger uttryck for att behoven kanske var identifierade redan
fran borjan, och att de nu blev "mer bekraftade”. En annan lyfter att hen "skulle vilja borra mycket mer” i
fragan om att till exempel f&4 med studieférbunden.

Den sista fragan arbetsgruppen besvarat ar: Hur tycker du att projektet bér utvecklas framat for att pa bésta
sétt méta de behov ni identifierade? Foljande inspel har inkommit fran arbetsgruppen:

e Kultursamordnarnas roll och kompetens behdver utvecklas.

e Kontinuitet behdver finnas mellan tjansteman och férvaltningar.

o Projektet fortsatter att utveckla sitt forslag och att det avsatts pengar fran bade projektet och
regionen.

e Att arbetsgruppen kan sammankallas vid ytterligare nagot tillfalle for att stamma av och fa
information om den fortsatta processen.

o Fortsatta arbetsgrupper for att inte tappa styrfart.

e Fortsatta med det lyhdrda och konstruktiva forhallningssattet.

e Fortsatt "hands on”-arbete och mingel. Att fa traffas.

e Attt arbetet och arbetssattet behdver implementeras i ordinarie organisation.
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2.3 PROJEKTRESULTAT HITTILLS

| detta avsnitt beskrivs projektets resultat hittills, samt hur de forhaller sig till projektets syfte och mal. |
avsnittet diskuteras aven projektets forutsattningar att na sina mal under projekttiden.

Projektets 6vergripande mal att det vid projektavslut ska finnas ett utvecklat och driftsatt arbetssatt for att
starka den kulturella infrastrukturen i Sormland. Arbetssattet ska vara testat, dokumenterat, kvalitetssakrat,
implementerat och spridningsbart. | intervjuer har respondenterna fatt resonera kring fragan om
forutsattningar att na projektmalen. Har lyfter flera att de tror att projektet har goda férutsattningar att na sina
mal under projekttiden.

Det som daremot lyfts som en farhaga ar vad som sker med arbetet efter projektavslut. Har lyfts bland annat
valet i september 2022 som en risk, dar valresultatet kan komma att paverka vilket stéd och vilka
forutsattningar projektet ges framoéver. Har lyfts en oro kring att projektets arbete kan komma att
"kompromissas bort” nar andra fragor i stallet prioriteras.

Nedan beskrivs ett antal projektresultat sa har langt — vilka vi menar ligger val i linje med den malsattning
projektet har formulerat.

2.3.1 Projektet har befasts och férankrats

| intervjuer med projektgruppen beskrivs att en stor del av arbetssattet och de resultat som gar att se sa har
langt i projektet gar att harleda till ett utforskande angreppsatt. | intervjuer aterkommer flera respondenter till
att genomférandet och de resultat som uppkommit hittills handlat mycket om att hitta en vag framat i
projektet och férankra och forklara projektets syfte for dess behovsgrupper och potentiella framtida
finansiérer. En intervjuperson beskriver:

Genomférandet har i h6g utstrdckning gatt ut pa att férklara vad vi gér, fér oss sjélva och vara malgrupper.
Mycket tid gar at till att formed|a vér bild.

2.3.2 Okad samverkan och férstaelse mellan kulturaktérer

Flera intervjupersoner beskriver att projektet och projektprocessen redan bidragit till 6kad dialog, samverkan
och natverkande mellan och inom projektets behovsgrupper. Arbetsgruppen Stéttande strukturer har varit en
bidragande orsak till detta, men &ven de speed dating-traffar och kulturfrukostar som genomférts. Aven
natverkstraffarna som arrangerats med kommunernas kultursamordnare namns som mycket viktiga i
sammanhanget.

Aven projektprocessen i sig kan till hdg grad ségas vara bidragande till 5kad samverkan och dialog. Bland
annat genom projektets styrgrupp, som i och med projektet fatt igang en aktiv och kontinuerlig dialog kring
projektets syfte och mal, men aven genom projektets implementeringsgrupp. En intervjuperson beskriver:

Resultaten &r en del av en stérre process, att man pratar. Fatt till ett antal ndtverk, bland annat med
kommunernas kultursamordnare. Fatt till méten mellan kulturaktérer genom Speed-dating, kulturfrukostar
etc. Tror att vi har bidragit till att prata mer om betydelsen av samverkan, och sé& har de mérkt att de
fungerar. Projektet &r redan nu lite av den noden som vi vill att det ska bli.

En styrgruppsledamot berattar:

Vi har ett battre samtalsklimat idag &n tidigare. Delvis projektets fortjdnst. Vill ocksa hdvda att projektet varit
en plattform fér oss i styrgruppen, ldra kdnna varandras verksamheter pa ett nytt sétt. Har genomférts tréffar,
frukostar, speed dating, de jag varit med pa har jag uppfattat som att deltagarna uppskattat mycket.

Projektet har aven satt igang samtal och tankar kring befintliga samverkansstrukturer och hur de ska, eller
bor, kopplas samman med projektet och kulturklustret.
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2.3.3 Projektet som en katalysator fér processer och idéer

| intervjuer framkommer det att projektet till viss del fungerar som katalysator for saval nya som redan
pagaende processer och idéer bland kulturaktorer i regionen. Dels ar det ett resultat av de aktiviteter och
natverk som tagit form och genomférts i projektet hittills. Dels ett resultat av projektets existens i sig. En
intervjuperson beskriver:

Jag tror att projektet har anvénts som ett alibi fér processer som varit igang flera ar. Projektet blir nagot att
knyta ann till, en gemensam ndmnare. Bara att det kommer in en ny spelar pa planen gér att det rér om lite
mer.

2.3.4 Samarbete med HRU kring KKN och regional utveckling

Ytterligare samverkan som redan kommit ut ur projektet &r den mellan Kultur & Utbildning och Hallbar
regional utveckling (HRU). Enligt projektledaren for Sérmlandska kulturtiligangar har samarbetet mellan
Kultur & utbildning och HRU “fatt mer fart” under varen och sommaren 2022, framfor allt kopplat till KKN.
Delvis till foljd av projektet, delvis till foljd av att det finns en tydlig motpart att samarbeta med pa HRU. Bland
annat arbetar projektet och HRU med en kartlaggning for att synliggora statistik om kulturaktérer i S6rmland.

2.3.5 Kulturkluster S6rmland

Ett av de resultat som lyfts fram som tydligast och viktigast hittills ar sjalva piloten Kulturkluster S6rmland. |
intervjuer beskrivs det att piloten ar ett resultat av idén att testa en I16sning pa de identifierade behov som
hela projektidén bygger pa: stottning, métesplatser och samverkan. Kulturklustret har inriktningarna stéd,
kunskap och kontakt och piloten mojliggér att testa om detta ar ratt vag framat - om Iésningen ar ratt utifran
kulturaktérernas behov. Piloten blir pa sa vis en handgriplig I6sning, men som testas inom ramen for
projektet. Intervjupersoner beskriver:

Jag ser piloten som ett projektresultat — den handgripliga I6sningen.

Piloten &r en test av den process som hittills har pagatt i projektet. Har vi uppfattat rétt saker, gjort rétt
analys? Sa manga stéllen det kan bli fel pa, bra att fa testa.

2.3.6 Kreativa fonden

Undersokandet av forutsattningar for att skapa en sa kallad Kreativ fond ar ytterligare ett viktigt resultat fran
projektet. Behovet av en kreativ fond synliggjordes i arbetsgruppen Stéttande strukturer. Syftet med den
kreativa fonden, som kommer ligga utanfor Kulturkluster Sérmland, beskrivs som att méjliggora och starka
upp fria kulturaktérers nyskapande och utforskande med en fond som ar anpassad for den kreativa
processen och kulturaktérernas behov. Genom detta skapas ocksa forutsattningar for en stark och vaxande
regional innovationskraft.

Fonden ska tillgangliggoéra snabba projektmedel med liten administration for att méta det fria kulturlivets
behov av snabba stdd och stdd for projekt av mer utforskande och nyskapande typ. Fondens uppdrag ar att
uppmuntra och magjliggdra testverksamhet av olika kulturprojekt. Fonden kompletterar andra ekonomiska
stdd som finns for malgruppen och gar i linje med saval den regionala kulturplanen som den regionala
utvecklingsstrategin.

3 LARDOMAR FRAN PROJEKTET HITTILLS

Det finns (ofta) ett stort Iarande i projekt under projekttidens gang, sarskilt nar det tar nya vandningar och
nya behov identifieras. | projektet Sérmlandska kulturtillgangar finns det flera [ardomar att dra utifran
projektgenomférandet — inte minst i relation till metoden tjanstedesign. De lardomar som framfor allt
framkommit i halvtidsutvarderingen diskuteras narmare nedan.
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3.1.1 En gedigen rekryteringsprocess for projektledningen

Halvtidsutvarderingen visar att en val fungerande projektledning ar en av framgangsfaktorerna i projektet
Soérmlandska kulturtillgangar. Bland annat kommer det fram att projektledningen &r driven, far mycket gjort
och ar duktig pa att involvera olika relevanta aktorer i projektets genomférande. Dessutom lyfts det fram som
styrkor att projektledarna kompletterar varandra val avseende kompetenser, samt att bada kommer "utifran” i
relation till Region Sérmland.

Valet av projektledare foregicks av en gedigen rekryteringsprocess. Trots att detta var bade tids- och
resurskravande nar processen agde rum, ar det en viktig lardom fran projektet att det var val investerad tid.

3.1.2 Att vaga lata ett projekt vara utforskande och ldrande — pa riktigt

Det utforskande arbetssattet och den larprocess projektet innebéar lyfts fram som en framgangsfaktor i
projektet och en viktig lardom infér saval fortsattningen av projektet som kommande projekt. En
styrgruppsledamot beskriver:

Det é&r inte s& manga projekt som ska vara utforskade, som faktiskt AR det ocksa. Men det har detta projekt
verkligen varit hittills. Oavsett vad piloten visar sa har vi lart oss véldigt mycket. En larprocess pa riktigt.

Metoden tjanstedesign ligger till stor del till grund fér projektets utforskande arbetssatt. Projektet har tillatits
att omorganiseras utifran anvandarnas behov, de fria kulturaktérerna, vilket varit i enlighet med saval metod
som initial projektbeskrivning. Dessutom foljer projektet fortsatt sin malbild trots ett andrat upplagg.

Metoden tjanstedesign lyft fram som bade positiv och till viss del utmanande i utvarderingen. Det utforskande
arbetssattet och den tydliga involveringen av behovsgrupperna ar det som lyfts fram som de stora férdelarna
med metoden. Samtidigt visar utvarderingen att metoden och det utforskande arbetssattet skapat viss stress
och osakerhet i projektorganisationen, samt att metoden ibland upplevts som *fyrkantig” och "6verambitiés” i

genomférandet av arbetsgruppen.

3.1.3 Att tydlig involvera behovsgrupper

En viktig lardom fran projektet ar vikten av att involvera behovsgrupper fran start till mal. | projektet har detta
hittills skapat férutsattningar for I6pande férankring och implementering av projektresultat, och har dessutom
baddat fér en kansla av ett "tilsammansskapande” snarare an att Region Sérmland berattar for andra hur de
ska jobba. En styrgruppsledamot beskriver att:

Metodiken har varit bidragande till att manga uppfattar att det ar ett delaktighetsprojekt. Det &r en av
bieffekterna som &r énskvérda.

| utvarderingen lyfts det aven vissa farhagor kopplat till att projektet bygger héga férvantningar genom att sa
tydligt involvera behovsgrupper i projektgenomférandet. En intervjuperson beskriver:

Né&r man i ett sént hér stort projekt védnder sig ut och fragar vad folk behbver — da finns en risk om man inte
motsvarar forvéntningarna. Blir véaldigt héga foérvéntningar. Stéller man frdgan, dé 6ppnar man dérren.

3.1.4 Att tydlig involvera styrgruppen

Det ar WSP:s erfarenhet fran flera andra projekt att det kan vara utmanande att hitta en bra balans for
anvandning av en styrgrupp i ett projekt. Det ar inte ovanligt att styrgruppen blir ett forum dit projektledaren
gar for att "avrapportera”, utan att fa med sig sarskilt mycket matnyttigt in i projektgenomférandet.

Halvtidsutvarderingen indikerar dock att samarbetet mellan projektledning och styrgrupp fungerat val i
projektet Sérmlandska kulturtillgangar. Det som lyfts som framgangsfaktorer ar dels att projektledningen
vagat anvanda styrgruppen, och varit tydliga nar de behovt deras vagledning och/eller beslutsfattande. Dels
att styrgruppen bestar av de verksamhetschefer pa Kultur & Utbildning vars verksamheter berors av
projektets resultat.
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3.1.5 Att testa skarpt under projektgenomférandet

Piloten av Kulturkluster Sérmland lyfts bade fram som ett viktigt resultat och en viktig lardom fran projektets
genomférande hittills. Snarare an att projektet implementeras och testas "skarpt” férst efter projektavslut,
testas de resultat som framkommit hittills genom en pilot under projektgenomférandet. en intervjuperson
uttrycker vikten av piloten som:

Piloten &r bade viktig och nédvéndig for att veta att vi gér sa lite fel som mdjligt. Och det ska vi ta reda pa nu,
inte 2024.

3.1.6 Att lata langsiktig implementering vara ett uttalat mal fran start

Det finns i manga verksamheter ett antagande om att sa lange en insats ar bra, kommer implementeringen
att ske av sig sjalv, alla resurser satsas darfor pa att utveckla sjélva insatsen. Forskning visar dock att
implementeringen i stor utstrackning aven ar beroende av den organisatoriska kontexten, och att
implementeringen av en insats i sig sjalv kraver ett férandringsarbete.

Aven om mycket fortfarande kan paverka forutsattningar for langsiktig implementering av de arbetssatt som
utvecklas i projektet S6rmlandska kulturtiligangar, menar WSP att en viktig forutsattning ar pa plats i och
med att implementering uttalats i projektet 6vergripande mal. Det ar dessutom WSP:s bild att diskussionen
kring langsiktig implementering &r sténdigt narvarande i projektets genomférande, inte minst till foljd av
beslutet att sjosatta piloten av Kulturkluster Sérmland.
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VI AR WSP

WSP ar en av varldens ledande radgivare och konsultbolag inom samhallsutveckling. Med cirka 55 000
medarbetare i 6ver 40 lander samlar vi experter inom analys och teknik, for att framtidssakra varlden.

Tillsammans med vara kunder tar vi fram innovativa l6sningar fér en mansklig, trygg och valfungerande
morgondag. Vi planerar, projekterar, designar och projektleder olika uppdrag inom transport och
infrastruktur, fastigheter och byggnader, hallbarhet och milj6, energi och industri samt urban utveckling. Sa
tar vi ansvar for framtiden.

wsp.com

WSP Sverige AB

Box 574

201 25 Malmo

Besok: Jungmansgatan 10

T: +46 10-722 50 00

Org nr: 556057-4880
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